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1. Introducere
1.1. Scopul si importanta ghidului

Acest ghid este conceput pentru a sprijini dezvoltarea competentelor antreprenoriale in
economia sociald prin promovarea bunelor practici, oferind instrumente si metode pentru
formare eficientd. Scopul sau este de a imbunatati calitatea programelor educationale, de a
stimula inovatia si sustenabilitatea In initiativele sociale si de a facilita accesul antreprenorilor
la resurse utile.

Economia sociala joaca un rol esential in incluziunea sociala si dezvoltarea comunitatilor,
iar competentele antreprenoriale sunt necesare pentru a asigura succesul si viabilitatea acestor
initiative. Prin acest ghid, ne propunem sad sprijinim atdt antreprenorii existenti, cat si
persoanele care doresc sd dezvolte afaceri sociale, oferindu-le modele si strategii aplicabile n
diverse contexte.

1.2. Grupurile tinta si beneficiarii
Ghidul este destinat unui spectru larg de actori implicati in economia sociald, inclusiv:
e Antreprenori sociali — persoane care doresc sa lanseze sau sa imbundtiteasca initiative
de economie sociala.
e Organizatii non-guvernamentale (ONG-uri) — entitati care implementeaza proiecte
sociale si economice.
o Cooperative si intreprinderi sociale — structuri care desfasoard activitati economice
cu scop social.
o Autoritati locale si institutii publice — actori care pot sprijini prin politici si finantare
dezvoltarea economiei sociale.
o Formatori, educatori si mentori — specialisti implicati in dezvoltarea competentelor
antreprenoriale.
o Beneficiari directi ai economiei sociale — persoane din grupuri vulnerabile care pot
deveni antreprenori sau angajati in acest sector.
1.3. Metodologia si sursele de bune practici
Pentru elaborarea acestui ghid, au fost analizate:
o Studii de caz si exemple de succes din Roméania si Uniunea Europeana.
e Politici publice si recomandairi ale institutiilor europene privind economia sociala

si educatia antreprenoriala.
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e Programe de formare si initiative finantate prin fonduri europene, pentru a
identifica metode eficiente.
o Interviuri si consultiri cu experti din domeniul economiei sociale si educatiei
antreprenoriale.
Metodologia de cercetare a inclus analiza comparativd a diferitelor modele, identificarea

factorilor de succes si adaptarea acestora la realitdtile economiei sociale din Romania.

2. Contextul dezvoltarii competentelor antreprenoriale in economia sociala

2.1. Definitia economiei sociale si impactul acesteia
Economia sociala reprezintd un sector economic care combind obiectivele economice cu cele
sociale, avand ca scop principal crearea de locuri de munca, incluziunea sociala si dezvoltarea
comunitatilor. Acest sector cuprinde diverse forme juridice, cum ar fi:
e Cooperative
e Asociatii si fundatii
« Intreprinderi sociale si intreprinderi de insertie
o Case de ajutor reciproc
Impactul economiei sociale este semnificativ:
o Cresterea ocuparii fortei de munca, in special pentru grupurile vulnerabile (persoane
cu dizabilitati, tineri NEET, someri de lungd durata).
e Reducerea inegalititilor sociale si economice prin promovarea echitatii si
solidaritatii.
o Inovare sociala — dezvoltarea de solutii noi pentru problemele sociale, cum ar fi saracia
sau excluziunea.
e Contributie la dezvoltarea economica locald, prin reinvestirea profiturilor in
comunitati.
2.2. Rolul antreprenoriatului in dezvoltarea economiei sociale
Antreprenoriatul social este motorul principal al economiei sociale, oferind solutii inovatoare
la problemele comunitatii. Spre deosebire de antreprenoriatul traditional, care urmareste
maximizarea profitului, antreprenoriatul social isi propune sa genereze valoare sociala.
Principalele roluri ale antreprenoriatului in economia sociala:

e Crearea de locuri de munca pentru persoanele din grupuri vulnerabile
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o Asigurarea accesului la servicii esentiale, cum ar fi educatia, sdnatatea si locuintele
sociale

e Sprijinirea dezvoltarii durabile, prin modele economice responsabile social si
ecologic

o Promovarea inovirii si sustenabilititii in sectorul social

Un exemplu de succes este modelul de intreprinderi de insertie, care ofera locuri de munca
si formare profesionalda persoanelor dezavantajate, facilitind integrarea acestora pe piata
muncii.

2.3. Politici europene si nationale relevante

Economia sociala este sustinuta printr-un cadru legislativ si politici publice atit la nivel
european, cat si national.

Politici europene relevante:

o Planul de actiune pentru economia sociala al Comisiei Europene (2021-2030) —
stabileste directii pentru sprijinirea sectorului, inclusiv accesul la finantare si
dezvoltarea competentelor.

e Fondul Social European Plus (FSE+) — principalul mecanism de finantare pentru
proiectele de economie sociala.

o Strategia UE pentru IMM-uri si antreprenoriat social — sprijind intreprinderile
sociale si start-up-urile sociale.

Politici nationale relevante in Roménia:

o Legea economiei sociale nr. 219/2015, care defineste criteriile si conditiile pentru
functionarea intreprinderilor sociale.

e Programul Operational Capital Uman (POCU) — oferd finantare pentru formare
profesionald si dezvoltarea antreprenoriatului social.

o Strategia Nationala pentru Dezvoltarea Economiei Sociale, care urmareste
consolidarea sectorului si cresterea impactului social al intreprinderilor sociale.

Aceste politici creeaza un cadru favorabil pentru dezvoltarea antreprenoriatului social, Tnsa este

necesara o mai buna corelare intre strategiile nationale si fondurile europene disponibile.
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3. Principii de baza pentru dezvoltarea competentelor antreprenoriale in economia

sociala

Acest capitol evidentiaza aspectele esentiale care trebuie avute in vedere pentru o formare
antreprenoriald de calitate in economia sociald. Dezvoltarea competentelor antreprenoriale
trebuie sa fie accesibila, inovatoare si sustenabild, raspunzand nevoilor grupurilor vulnerabile
s1 promovand solutii economice viabile.
3.1. Educatia antreprenoriala: metode si strategii
Educatia antreprenoriald in economia sociala trebuie s combine teoria cu practica si sa ofere
participantilor abilitati concrete pentru gestionarea unui business social.
Metode si strategii eficiente:
« Invitare bazati pe experienti — simuliri de afaceri, studii de caz, proiecte aplicate.
e Metode interactive — ateliere de lucru, jocuri de rol, hackathoane sociale.
« (invitare colaborativi — crearea de retele intre antreprenori, schimburi de experienta.
o Formare personalizata — adaptarea continutului la nevoile fiecarui grup tinta (de ex.,
tineri, persoane cu dizabilitati, femei antreprenor).

3.2. Incluziunea sociala si inovatia in antreprenoriatul social
Antreprenoriatul social trebuie sa promoveze incluziunea si sa creeze oportunitdti pentru
grupurile vulnerabile.
Principii-cheie:
o Accesibilitate si egalitate de sanse — programe adaptate diverselor categorii sociale.
o Parteneriate pentru incluziune — colaborare intre institutii publice, ONG-uri si
sectorul privat.
o Inovatie sociald — utilizarea tehnologiei si a noilor modele economice pentru a
raspunde nevoilor comunitatii (ex.: platforme digitale de economie colaborativa).
3.3. Sustenabilitatea initiativelor de economie sociala
Pentru ca initiativele sociale sa fie viabile pe termen lung, trebuie sa@ existe un echilibru intre
impactul social si eficienta economica.
Elemente-cheie pentru sustenabilitate:
e Modele de afaceri mixte — combinatia dintre surse de venit comerciale si finantari

externe.
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o Strategii de dezvoltare pe termen lung — diversificarea surselor de venit si extinderea
impactului social.
e Masurarea impactului social — folosirea unor indicatori relevanti pentru a demonstra

eficienta activitatilor.

4. Metode si instrumente pentru dezvoltarea competentelor antreprenoriale

Acest capitol exploreazd metodele eficiente prin care antreprenorii sociali isi pot dezvolta
competentele. Formarea continua si accesul la resurse relevante sunt esentiale pentru succesul
in acest domeniu.

4.1. Formare profesionala si educatie non-formala
Antreprenorii sociali au nevoie de formare flexibila si adaptata nevoilor lor.
Tipuri de formare:
o Cursuri de antreprenoriat social — organizate de universitati, ONG-uri sau programe
europene.
e Workshop-uri si seminarii —abordand teme precum finantarea sociala, managementul
echipelor vulnerabile, strategii de marketing social.
e Educatie non-formald — metode de invatare practica, bazata pe experienta, cum ar fi
schimburile de bune practici sau formarea prin voluntariat.
4.2. Mentorare si coaching pentru antreprenori sociali
Mentoratul joaca un rol crucial in dezvoltarea unui antreprenor social, oferindu-i sprijin
personalizat si ghidare practica.
Tipuri de mentorat:
e Mentorat 1 la 1 —un expert ghideaza un antreprenor social in dezvoltarea afacerii.
e Mentorat de grup — intdlniri periodice cu alti antreprenori pentru schimb de
experienta.
e Coaching antreprenorial — sesiuni structurate pentru dezvoltarea de competente
specifice (ex.: leadership, luarea deciziilor).
4.3. Instrumente digitale si tehnologii pentru formare
Digitalizarea ofera oportunitati noi pentru invatare si dezvoltare.
Exemple de instrumente digitale:

o Platforme de e-learning — Coursera, Udemy, Moodle pentru antreprenoriat social.
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o Aplicatii mobile pentru antreprenori — gestionarea afacerii, networking si formare.
o Instrumente de simulare — softuri care ajuta la testarea strategiilor de business social

inainte de implementare.

5. Modele de bune practici in dezvoltarea competentelor antreprenoriale in economia

sociala

Acest capitol prezinta exemple de succes si lectii invatate din initiativele europene si nationale
privind dezvoltarea competentelor antreprenoriale in economia sociala.
5.1. Exemple de succes din Roménia si Uniunea Europeana
Roménia:
e "Concordia Bakery" — intreprindere sociald care formeaza tineri defavorizati in
domeniul panificatiei.
o "Ateliere fiara frontiere'" — colectare si reciclare de echipamente IT, oferind locuri de
munca persoanelor vulnerabile.
Uniunea Europeana:
e "The Big Issue" (Marea Britanie) — revistd vandutd de persoane fara adapost,
oferindu-le o sursa de venit si formare profesionala.
o "Firgfabriken" (Suedia) — intreprindere sociala care combina arta cu formarea
tinerilor In industrii creative.
5.2. Factori critici de succes si lectii invitate
Analiza acestor exemple arata ca succesul Tn economia sociald depinde de mai multi factori:
e Un model de afaceri clar si viabil, care sa echilibreze obiectivele sociale cu
sustenabilitatea economica.
e Sprijinul autorititilor si accesul la finantare — facilitati fiscale, granturi europene,
investitii sociale.
e Crearea de parteneriate strategice — colaborare cu sectorul privat si institutiile
publice.
e Formare continud pentru angajati si beneficiari — un aspect esential pentru
adaptarea la schimbarile pietei.
5.3. Adaptarea bunelor practici la contexte diferite

Bunele practici pot fi preluate si adaptate in functie de specificul fiecdrei comunitati.
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Factori de adaptare:
o Context economic si legislativ — ajustarea modelului de afaceri la reglementarile
nationale.
e Profilul grupurilor vulnerabile — adaptarea formarii la nevoile specifice ale
beneficiarilor.

o Resursele disponibile — identificarea surselor de finantare si a partenerilor potriviti.

6. Evaluarea si monitorizarea impactului programelor de formare antreprenoriala in

economia sociala

Evaluarea eficientei programelor de formare antreprenoriald este esentiala pentru
imbunadtdtirea continud a acestora si pentru maximizarea impactului asupra comunitatii. Acest
proces presupune stabilirea unor indicatori de performanta clari, colectarea de feedback de la

beneficiari si analiza rezultatelor pentru ajustarea strategiilor de instruire.

6.1. Indicatori de performanta si instrumente de masurare
Pentru a masura impactul real al programelor de formare, este necesard utilizarea unor
indicatori relevanti:
o Indicatori de participare: numarul de persoane formate, rata de finalizare a cursurilor.
e Indicatori de competenta: gradul de Tmbunatatire a abilitatilor antreprenoriale in
randul participantilor.
« Indicatori de angajabilitate: procentul absolventilor care isi lanseaza o afacere sociala
sau obtin un loc de munca in acest domeniu.
o Indicatori economici si sociali: impactul initiativelor asupra comunitatii, cum ar fi
crearea de locuri de munca si reducerea excluziunii sociale.
Instrumente de mésurare:
o Chestionare si interviuri cu participantii, trainerii si beneficiarii indirecti.
o Analiza datelor financiare si de impact social ale intreprinderilor sociale dezvoltate
de absolventi.
o Compararea rezultatelor inainte si dupa formare.

6.2. Metode de feedback si imbunétitire continua
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Feedback-ul continuu este esential pentru adaptarea programelor de formare la nevoile
beneficiarilor.
Surse de feedback:
e Evaluiri periodice ale cursantilor privind calitatea materialelor si eficienta
formatorilor.
e Monitorizarea progresului absolventilor si a dificultatilor intAimpinate in aplicarea
competentelor dobandite.
e Consultarea cu experti si parteneri din domeniul economiei sociale pentru
actualizarea continutului formarii.
Masuri pentru imbunititire:
e Adaptarea curriculumului la schimbarile pietei si nevoile antreprenorilor sociali.
o Integrarea unor metode inovatoare, cum ar fi invidtarea prin proiecte reale si
mentoring personalizat.
6.3. Studii de caz privind impactul real asupra comunitatii
Este important sa analizam exemple concrete care demonstreaza eficienta formarii
antreprenoriale in economia sociala.
Exemple:
e Programe de formare pentru tineri NEET (nici in educatie, nici in munci) —
Impact: cresterea angajabilitatii si dezvoltarea unor start-up-uri sociale.
o Initiative de formare pentru persoane cu dizabilitati — Impact: integrarea acestora

in piata muncii prin afaceri sociale sustenabile.

7. Surse de finantare si parteneriate pentru dezvoltarea competentelor antreprenoriale

Accesul la finantare si parteneriate solide sunt factori esentiali pentru succesul
programelor de formare antreprenoriala.
7.1. Fonduri europene si nationale pentru antreprenoriatul social
Finantarea proiectelor de antreprenoriat social poate proveni din diverse surse:
Fonduri europene:
e Fondul Social European Plus (FSE+): sprijind initiative de formare si integrare pe

piata muncii.
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Programul Erasmus+: finanteazd schimburi de bune practici si cursuri pentru
formatori.
Programul InvestEU: ofera sprijin financiar pentru start-up-uri sociale si intreprinderi

sociale.

Fonduri nationale:

Start-Up Nation pentru antreprenoriat social — sprijin pentru start-up-uri sociale in
Romania.
Granturi oferite de autoritatile locale pentru dezvoltarea competentelor in randul

grupurilor vulnerabile.

7.2. Parteneriate public-private pentru dezvoltare sustenabila

Cooperarea dintre sectorul public, privat si ONG-uri poate creste eficienta programelor de

formare.

Tipuri de parteneriate:

Colaboriri cu universititi — pentru dezvoltarea programelor academice in
antreprenoriat social.

Sprijin din partea companiilor private — sub forma de mentorat, finantare si acces la
resurse tehnologice.

Colaboriri cu administratia publica — pentru implementarea politicilor de sprijinire

a economiei sociale.

7.3. Microfinantarea si finantarea pentru intreprinderile sociale

UE sprijina microintreprinderile si intreprinderile sociale prin intermediul instrumentelor

financiare oferite de programul InvestEU si de Programul UE pentru ocuparea fortei de munca

st inovare sociald (EaSI).

Obiectivele microfinantérii UE si ale sprijinului financiar pentru intreprinderile sociale

sunt promovarea crearii de locuri de munca si a incluziunii sociale prin:

facilitarea accesului la microfinantare pentru grupurile vulnerabile care doresc sa
infiinteze sau sa-si dezvolte propria intreprindere si pentru microintreprinderi si
sporirea ofertei de microfinantare

sprijinirea dezvoltarii de intreprinderi sociale, in special prin facilitarea accesului la

finantare
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e consolidarea capacitatii institutionale a furnizorilor de microcredite si a furnizorilor de
finantare pentru intreprinderile sociale prin consiliere si asistentd tehnica.

Microantreprenorii sau intreprinderile sociale interesate de finantarea rambursabila isi
pot depune candidatura direct prin intermediul intermediarilor financiari selectati care
beneficiaza de sprijin din partea UE.

Finantare si asistenta tehnica

Fondul InvestEU

In perioada de programare 2021-2027, Fondul InvestEU va mobiliza investitii publice si
private 1n valoare de peste 372 de miliarde EUR prin intermediul unei garantii de la bugetul
UE 1n valoare de 26,2 miliarde EUR.

Aceastd garantie sprijinitd de UE este implementata prin intermediul ,,partenerilor de
implementare” ai InvestEU, cum ar fi Grupul BEI (Banca Europeana de Investitii), institutiile
financiare internationale si bancile nationale de promovare.

Aproximativ 2,8 miliarde EUR din garantie vor fi alocate investitiilor sociale si
competentelor pand in 2027, inclusiv investitiilor in microfinantare si in finantarea pentru
intreprinderile sociale.

Mai multe informatii cu privire la produsele financiare oferite pentru microfinantare si
finantarea pentru intreprinderile sociale sunt disponibile pe paginile web ale partenerilor de
implementare ai InvestEU: FEI si CEB.

In cazul institutiilor de microfinantare si al bincilor, aprobarea sau aderarea la Codul

european de buna conduitd pentru acordarea de microcredite este o conditie prealabild pentru

a beneficia de sprijin din partea UE in cadrul programului InvestEU, precum si in cadrul
instrumentelor financiare EaSI.

Aflati mai multe despre InvestEU pe pagina de internet a InvestEU si pe Portalul pentru

economia sociala.

Platforma de consiliere InvestEU

Platforma de consiliere InvestEU ofera sprijin consultativ si asistentd tehnica
promotorilor si intermediarilor de proiecte. Puteti accesa sprijinul prin intermediul unui punct
central de acces de pe site-ul Comisiei Europene, disponibil aici.

Sprijinul consultativ pentru furnizorii de microfinantare si finantare pentru intreprinderile
sociale este disponibil atat prin intermediul Bancii Europene de Investitii, cat si prin cel al

Bancii de Dezvoltare a Consiliului Europei.
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Asistenta tehnica pentru finantare incluziva social — SIFTA

Asistenta tehnicad pentru finantarea incluziva social (SIFTA) este o componenta speciala
a Platformei de consiliere InvestEU care sprijina furnizorii de microfinantare si de finantare
pentru intreprinderile sociale. Ea are la baza succesul inregistrat in cazul asistentei tehnice
EaSI.

Prin intermediul SIFTA si principalul partener de consiliere InvestEU, Banca Europeana

de Investitii, UE furnizeaza servicii specifice de consolidare a capacitatilor pentru furnizorii de
microfinantare si de finantare pentru intreprinderile sociale, sub multe forme.

Printre acestea se numara cursuri de formare adaptate, ateliere, schimburi inter pares si
vizite de studiu, precum si realizarea de ratinguri, analize si evaludri privind respectarea

Codului european de buna conduita in furnizarea de microcredite.

8. Concluzii si recomandari

Acest capitol oferd directii strategice pentru imbunatitirea programelor de formare
antreprenoriala si pentru integrarea bunelor practici in politicile publice.
8.1. Strategii pentru imbunététirea programelor de formare
Pentru a creste eficienta programelor de dezvoltare a competentelor antreprenoriale, este
necesara:
o Integrarea noilor tehnologii in formare (realitate virtuald, platforme interactive).
e Adaptarea programelor la nevoile grupurilor vulnerabile prin metode
personalizate.
e Crearea unui ecosistem de sprijin pentru antreprenorii sociali, prin retele de mentorat
st incubatoare de afaceri.
8.2. Integrarea bunelor practici in politicile publice
Pentru ca economia sociald sa prospere, este necesard o coordonare intre strategiile
guvernamentale, mediul academic si sectorul privat.
Masuri recomandate:
o Simplificarea accesului la finantare pentru antreprenorii sociali.
o Dezvoltarea unor strategii nationale de educatie antreprenoriala care sa includa
economia sociala.

e Crearea unor mecanisme de monitorizare pentru a masura eficienta formarii.
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8.3. Directii viitoare pentru dezvoltarea economiei sociale

Pentru viitor, economia sociald trebuie sd se bazeze pe inovatie, colaborare si digitalizare.

Tendinte si directii viitoare:

Extinderea economiei circulare si verzi — modele de afaceri sociale sustenabile.
Dezvoltarea unor hub-uri de inovare sociala pentru sprijinirea start-up-urilor sociale.
Cresterea rolului digitalizarii — folosirea platformelor online pentru formare,

finantare si colaborare.
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